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INTRODUGAO

Neste e-book, abordaremos a logistica 4.0, um processo que chega no dia a dia da industria junto com
a chamada quarta revolucédo industrial, a industria 4.0.

Para se possa entender que fenébmeno € esse, primeiramente, tracaremos um paralelo relembrando de
todas as revolugdes pelas quais a industria passou ao longo de décadas até chegar a manufatura
avancgada, o estagio em que se encontra agora.

Feita essa apresentagéo, passaremos aos beneficios que a logistica 4.0 oferece ao setor, desde a fase
da producgao até a chegada do produto ao cliente. Nessa etapa, pontuaremos cada aspecto que justifica
o investimento do gestor da industria na logistica 4.0.

Por fim, iremos demonstrar como a sua empresa pode se tornar automatizada a ponto de desfrutar de
todos os beneficios desse tipo de logistica. Quais os caminhos necessarios e 0 que é preciso fazer para

chegar a esse nivel de automatizacao sao algumas das questdes respondidas no capitulo final.

Boa leitura!
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LOGISTICA 4.0: 0 QUE E?

A industria estd em constante evolugcdo. Nao faz muito tempo ouvia-se falar com certa frequéncia na
Industria 2.0, a qual, posteriormente, passou para 3.0. Nesse contexto, € importante saber que a versao do
modelo industrial esta ligada a evolugao dos processos produtivos e a qualificagdo do maquinario utilizado.

Na era da Industria 2.0, assuntos relacionados a movimentos repetitivos e pouca automatizagao eram
bastante falados. Por sua vez, na Industria 3.0, uma automatizacdo mais consistente foi apresentada ao
setor. Agora, com a chegada Industria 4.0, estagio o qual estamos comegando a ingressar no Brasil, mas
que ja esta bastante desenvolvido em paises como Alemanha, estdo em alta assuntos como Big Data,
Internet das Coisas e diferentes inovagdes tecnoldgicas, além de considerar como esses elementos
moldam um novo jeito de gerenciar negocios e, sobretudo, a logistica.

Nesse contexto, surge o conceito de logistica 4.0, um modelo que é produto da revolugao tecnoldgica e que
incorpora em suas operagdes as tendéncias e os fendbmenos que surgem a cada dia no mundo moderno.

“A proposta da logistica 4.0 é fornecer conhecimento sobre o sistema logistico em tempo real, seja em
trénsito externo, ou mesmo a logistica interna, na qual a matéria-prima € levada desde o estoque de
entrada, passando pelas estagbes de trabalho, até o estoque de produtos acabados”, define o
coordenador do curso de Engenharia de Controle e Automacao da PUCPR, Ricardo Alexandre Diogo.
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Transformacao digital e solu¢cdes tecnolégicas para a logistica

A proposta de transformacéao digital da logistica conduz a redugdes drasticas de material parado.

“O conhecimento compartilhado permitira diminuicées dos estoques,
consequéncia da producao puxada e enxuta”, pontua Diogo.

Também é possivel que o préprio sistema logistico aprenda com o ambiente e se adapte a ele. Como
consequéncia, empresas e industrias passam a nao depender mais de grandes centros de distribuicéo.
Assim, toda a supply chain ganha em eficiéncia, qualidade e diminuicao de prazos.

De maneira geral, pode-se definir a logistica 4.0 como uma evolugéo da logistica tradicional que tem como
premissa basica a necessidade de investimento em tecnologia para aumentar o market share. Entre as
principais solugdes que tornam essa tecnologia possivel, estao:

Cloud computing
Big data

Internet das Coisas
Inteligéncia artificial
Digital TWIN
Machine Learning

Com essas tecnologias, a operagao torna-se toda conectada, mantendo o foco em uma logistica mais
rapida, interligada e inteligente. “Com a insercdo da inteligéncia artificial e a aprendizagem de maquinas,
decisbes automdticas ou a curto prazo poderdo ser tomadas, a fim de se otimizar a produgdo. Serd a
melhoria continua que fard a pega chegar a estagdo de trabalho correta”, destaca o coordenador do curso
de Engenharia de Controle e Automacéao da PUCPR.
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PRINCIPAIS VANTAGENS DA LOGISTICA 4.0
PARA INDUSTRIAS

Reducao de perdas

Torna-se mais facil conhecer os produtos em tempo habil para elaborar uma solugdo mais efetiva. Além
disso, as perdas nos estoques também sao reduzidas, assim como ocorréncias de retrabalho, problemas
com avarias e extravios e outros que podem comprometer produtividade, custos e resultados.

Melhora na analise de dados

O investimento expressivo em tecnologia ajuda a potencializar resultados a medida que se utilizam
sistemas inteligentes para realizar as analises. Essas solugcbes tém capacidade de fornecer insights para a
otimizagcao dos processos e a criagcao de estratégias mais eficazes.

Maior foco na estratégia de negécios

A logistica 4.0 pode ser uma ferramenta importante para a estratégia organizacional, aprimorando e
modernizando a gestéo, eliminando gargalos e desperdicios, otimizando o tempo e reduzindo custos.
Nesse contexto, Graziela Coelli, técnica em produgéo industrial, explica que “um dos principais beneficios
€ a otimiza¢do dos processos, tornando-os mais assertivos e dgeis. A operacdo logistica passa a ser mais
facil e precisamente monitorada, coordenada, controlada e integrada’.

Reducao de custos e maior aproveitamento de oportunidades de mercado
Com a reducgao de perdas, a otimizacao do transporte e a desburocratizagdo dos processos, chega-se
a reducao dos custos. Isso faz com que a empresa se torne mais competitiva e conquiste fatias

maiores de mercado.

Aumento da satisfacao do cliente

Com todas as melhorias e modernizac¢des realizadas na empresa, consegue-se um ganho de qualidade
nos servigos prestados, que se traduz no aumento da satisfacdo dos clientes. Isso pode ser alcangado
devido aos prazos de entrega menores, informacdes atualizadas, a diminuicdo de erros e ao
estabelecimento de pregcos mais competitivos.
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COMO PREPARAR A INDUSTRIA PARA
A LOGISTICA 4.0

A insercao de novas tecnologias na logistica precisa ser validada por meio da simula¢do, um dos pilares da
Industria 4.0. “Os resultados de uma simulagdo do processo logistico podem comprovar o tempo
economizado e o valor a ser investido nas tecnologias. Uma delas é a da Realidade Aumentada. O uso de
Oculos de RA colabora para que os operadores executem as atividades logisticas mais facilmente”,
comenta Ricardo Alexandre Diogo.

Uma das tecnologias que mais adicionam valor a logistica 4.0 € a 10T (Internet of Things). A Internet das
Coisas € algo que transforma transportadores, produtos e pecas em pontos conectadas, que langam os dados
na nuvem e, com o uso de algoritmos inteligentes, fornecem conhecimento sobre os sistemas logisticos.

Empresas com processos obsoletos, que aplicam modelos analdgicos e manuais de gestao, podem ter
dificuldade para se adequar ao novo momento. Portanto, para o gestor que deseja potencializar os
resultados, é indispensavel que conhecer e revisar os processos de trabalho, buscando otimiza-los e
automatiza-los ao maximo. Investir na comunicagao e integrar processos pode ser uma solugao para adotar
as praticas logisticas mais modernas na sua empresa.

Implantar um software de gestdo de transportes, por exemplo, € uma forma de evitar o retrabalho,
aproveitar as informacgdes geradas durante as operacdes e integrar-se com os seus clientes e parceiros. O
gerenciamento digital das frotas pode gerar informagdes de abastecimentos importadas de bombas
eletronicas ou recebidas de postos parceiros por meio de EDI (Electronic Data Interchange). Os dados séo
registrados automaticamente no sistema, sem digitacao, sem perda de tempo e sem erros. Conectar a sua
frota e os motoristas a base em tempo real é fundamental. Dessa forma, é possivel, por exemplo, saber se
0 veiculo esta seguindo o trajeto planejado e, se por ventura ndo estiver, intervirimediatamente.

Desse modo, ainda se descobre a razao de um determinado motorista estar apresentando médias de
consumo de combustiveis ruins, ou padrées de conducdo inadequados. A tecnologia dos rastreadores
integrados aos sistemas de gestao de frota permite avalia-los individualmente ou enquanto grupo por meio
das andlises estatisticas. Questées como falhas mecanicas ou roubos de carga também ficardo visiveis.

Munido dessas informacgdes, € possivel criar uma cultura de gestdo baseada em dados, que ira reduzir
custos operacionais e impactar toda a operacgéao.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Com base no que foi apresentado, € possivel afirmar que a logistica 4.0, que esta integrada com a
Manufatura Avancada, traz muitos beneficios a industria, pois seus principios auxiliam na melhoria da
operagao como um todo.

No entanto, para ter os efeitos pretendidos, é preciso muito planejamento e conhecimento por parte dos
gestores sobre o manejo das ferramentas que possuem em suas maos, além de processos claros e
funcionais.

A logistica 4.0 chega a industria para quebrar paradigmas, para mudar o conceito de estoque e alterar o
modo de gerenciar um negdcio, tornando a operagao mais agil, precisa e eficiente. Para que realmente se
obtenha éxito com a sua utilizagéo, é preciso aproveitar todos os beneficios que ela traz, que vao desde o
recebimento dos pedidos, passa pelo processo produtivo € se encerra na entrega do produto para o
consumidor final.

Entender que os processos estritamente manuais ndo tém mais espago e que é preciso investir para migrar
para os automatizados, portanto, é fundamental para quem quer se manter vivo e relevante no mercado.
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SOBRE A EXPOMAFE

A Voz da Industria é o canal de conteudo da FEIMEC (Feira Internacional de Maquinas e
Equipamentos) e EXPOMAFE (Feira Internacional de Maquinas-Ferramenta e Automagéao Industrial),
ambas, iniciativas da ABIMAQ (Associacao Brasileira da Industria de Maquinas e Equipamentos) e
comandadas pelas entidades que representam os segmentos desta importante cadeia produtiva.
FEIMEC e EXPOMAFE séao organizadas e promovidas pela Informa Exhibitions. A Informa Exhibitions
acredita que eventos sao plataformas de conhecimento e de relacionamento, que auxiliam a impulsionar
a economia brasileira. A empresa é filial do Informa Group, maior organizador de eventos, conferéncias
e treinamentos do mundo, com capital aberto e papéis negociados na bolsa de Londres.

Dentre os eventos realizados pela Informa Exhibitions no Brasil estao: Agrishow, Fispal Tecnologia,
Fispal Food Service, ForMdbile, FutureCom, ABF Franchising Expo, SerigrafiaSign e Feimec, num total
de 20 feiras setoriais. A Informa Exhibitions possui escritérios em Sao Paulo (sede) e Curitiba (PR), com
cerca de 200 profissionais. Nos ultimos quatro anos, a empresa investiu cerca de R$ 400 milhdes no
Brasil em aquisicbes de eventos e marcas, o que levou a deciséo estratégica de alterar o nome da
empresa no Brasil de BTS Informa para Informa Exhibitions.

FIQUE POR DENTRO DO MERCADO

www.avozdaindustria.com.br

CONHEGA A EXPOMAFE

www.expomafe.com.br
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CONHEGA A FEIMEC

www.feimec.com.br
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